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To: N @minvws.nlIEEESE@minvws.nl]
From: 3W-TEM

Sent: Thur 4/2/2020 9:46:19 AM

Subject: URGENT: uw dienstreis - COVID-19
Received: Thur 4/2/2020 9:46:22 AM

Geachte heer/mevrouw,

Uit onze gegevens blijkt dat u in de nabije toekomst een dienstreis gepland heeft. Als maatregel tegen de bestrijding van
COVID-19 is Rijksbreed besloten dat dienstreizen in principe niet doorgaan, tenzij dit strikt noodzakelijk is. Vooralsnog
blijven deze maatregelen van kracht t/m 28 april 2020.

Wij vragen u dan ook te overwegen of uw reis uitgevoerd moet/kan worden, en daarop actie te ondernemen.

Het wijzigen/annuleren van een ticket verloopt via VCK Travel.

Mocht u uw reis al via VCK Travel hebben geannuleerd of gewijzigd dan kunt u deze email als niet verzonden beschouwen.
Heeft u geboekt in TEM?

U kunt uw ticket het beste forwarden naarM@vcktraveI.nl met daarin de aanvraag tot wijziging/annulering.
Zij kunnen dan een voorstel doen van de mogelijkheden en eventuele kosten van wijzigen en/of annuleren.

De reisaanvraag in Tem kan niet worden verwijderd omdat hier een factuur aan hangt.
De declaratiemap van de betreffende reis kunnen wij wel voor u verwijderen.
U kunt de vraag om de verwijdering via het volgende SSP formulier aanvragen:_

https://ssp.bz.rijksweb.nl/ssp2 0/nl/newrequest/40/351/1762

Heeft u rechtstreeks bij VCK geboekt?

Reply op uw ticket of forward deze naar vcktravel.nl met daarin de aanvraag tot wijziging/annulering.
Zij kunnen dan een voorstel doen van de mogelijkheden en eventuele kosten van wijzigen en/of annuleren.

Meer informatie over de huidige situatie vindt u hier;_https://www.sso3w.nl/actueel
Voucher
Heeft u i.v.m. het annuleren van uw ticket een voucher van VCK Travel ontvangen? Dan kunt u een voucher alleen
inzetten voor een toekomstige dienstreis,
na goedkeuring van uw leidinggevende. Een voucher is persoonsgebonden. De goedkeuring dient u toe te voegen aan
uw reisdeclaratie.

Maakt u gebruik van TEM?

Dan kunt u uw voucher gebruiken door gebruik te maken van het offertetraject binnen TEM onder vermelding van het
vouchernummer.

Gebruik van een voucher bij een online boeking is in TEM niet mogelijk.

Maakt u geen gebruik van TEM?
Vermeld dan het vouchernummer in het opmerkingenveld van het VCK reisaanvraagformulier.

Vriendelijke groet,

Servicedesk TEM 3W
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Help save paper! Do you really need to print this email?

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent
to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.



